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Hauptversammlung am 11. September 2020

Informationen zum Datenschutz
fur Aktiondrinnen und Aktiondre sowie Aktionarsvertreterinnen und Aktionarsvertreter

Um den geltenden Informationspflichten zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Abwicklung der Haupt-
versammlung nachzukommen, hat die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft die nachfolgenden Informatio-
nen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und Uber die Ihnen nach den Datenschutzbestimmungen zu-
stehenden Rechte zusammengefasst.

I. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie Kontaktdaten der Datenschutz-
beauftragten

Verantwortliche Stelle gem. Art. 4 Nr. 7 DS-GVO ist die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft.
Kontaktdaten:

Weigandufer 49, 12059 Berlin
Telefon: +49 30 6 88 90 40

E-Mail: kontakt@fhw-neukoelln.de

Bei Fragen zu den hierin enthaltenen Informationen kdnnen Sie sich an die Datenschutzbeauftragte der Fern-
heizwerk Neukolln Aktiengesellschaft wenden. Diese ist unter der E-Mail-Adresse datenschutz@fhw-neu-
koelln.de und unter der o.g. Postadresse der Fernheizwerk Neukélln Aktiengesellschaft (mit dem Zusatz ,,Daten-
schutzbeauftragte”) zu erreichen.

Il. Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Hauptversammlung

Die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft verarbeitet personenbezogene Daten im Zusammenhang mit der
Hauptversammlung unter Beachtung der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des Bundesdatenschutzge-
setzes (BDSG), des Aktiengesetzes (AktG), des Gesetzes liber MaRRnahmen im Gesellschafts-, Genossenschafts-,
Vereins-, Stiftungs- und Wohnungseigentumsrecht zur Bekdmpfung der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie
(im Folgenden C-19 AuswBekG) sowie aller weiteren einschlagigen Bestimmungen.

Insbesondere werden Name, Adresse und — soweit angegeben — weitere Kontaktdaten des Aktionars, gegebe-
nenfalls Name und Adresse des vom jeweiligen Aktionar bevollméachtigten Aktionarsvertreters verarbeitet. Ne-
ben personenbezogenen Daten der Aktionare, verarbeitet die Fernheizwerk Neukdolln Aktiengesellschaft hierbei
auch Daten, die von den Aktiondren im Rahmen der Anmeldung zur Hauptversammlung angegeben, oder fir die
Aktionare aus diesem Anlass von den depotfiihrenden Banken an die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft
Gbermittelt werden.

1. Zwecke der Verarbeitung, Rechtsgrundlagen

Die Datenverarbeitung erfolgt zu den Zwecken, die Vorbereitung (z.B. Kommunikation mit den Depotbanken und
Aktionaren, Versendung der Einladungen) und die Anmeldung abzuwickeln (z.B. Anmeldung zur Hauptversamm-
lung, FUhrung der Anmeldeliste), die Hauptversammlung durchzufiihren und lhnen die Ausibung lhrer Rechte
im Rahmen der Hauptversammlung zu ermoglichen (z.B. Dokumentation der Teilnahmeberechtigung und Erstel-
lung des Teilnehmerverzeichnisses, Stimmabgabe) sowie ggf. auch zur Erfullung weiterer gesetzlicher Verpflich-



tungen (z.B. die Speicherung der Daten hinsichtlich der Bevollmachtigung der von der Gesellschaft zur Hauptver-
sammlung benannten Stimmrechtsvertreter, die dem Nachweis der Bevollméachtigung dienen — § 134 Absatz 3
Satz 5 AktG —) und aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Rechtsgrundlagen sind das Aktiengesetz sowie das C-19 Aus-
wBekG in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

Die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft hat ein berechtigtes Interesse, den geordneten Ablauf der Haupt-
versammlung sicherzustellen. Wenn Sie (iber das HV-Portal vor der Hauptversammlung Fragen einreichen oder
in der Hauptversammlung Widerspruch gegen Beschliisse der Hauptversammlung erklaren, verarbeitet die Fern-
heizwerk Neukolln Aktiengesellschaft zu deren Bearbeitung daher Name, Geburtsdatum und Adresse des Aktio-
nars und die Stimmrechtskartennummer sowie lhre — soweit angegeben — E-Mail-Adresse. Wenn Sie einen Drit-
ten zur Hauptversammlung bevollmachtigen, verarbeitet die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft auch
Name und Adresse des Bevollmachtigten. Rechtsgrundlagen sind das Aktiengesetz sowie das C-19 AuswBekG in
Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DS-GVO.

In Einzelfdllen kann die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft Ihre Daten auch zur Wahrung ihrer berechtig-
ten Interessen oder der eines Dritten verarbeiten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Ein berechtigtes
Interesse der Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft liegt unter anderem vor, wenn die Verarbeitung zur Er-
stellung von Statistiken, z.B. fiir die Darstellung der Aktiondrsentwicklung, Anzahl der Transaktionen und Uber-
sicht der grofSten Aktionare erforderlich ist.

Im Falle einer Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellten E-Mail-Adressen werden die mit der E-Mail Gbermit-
telten personenbezogenen Daten gespeichert. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge ei-
ner Ubersendung einer E-Mail iibermittelt werden, ist auch Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Die Verarbeitung der per-
sonenbezogenen Daten dient der Bearbeitung des Vorgangs. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt
hieran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

2. Kategorien von Empfangern
Externe Dienstleister:

Die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft bedient sich im Zusammenhang mit der Durchfiihrung der Haupt-
versammlung zum Teil externer Dienstleister (etwa IT-Dienstleister und HV-Dienstleister). Externen Dienstleister
verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich im Auftrag und nach Weisungen der Fernheizwerk
Neukdlin Aktiengesellschaft und sind in Ubereinstimmung mit Artikel 28 Absatz 3 DS-GVO an das geltende Da-
tenschutzrecht vertraglich gebunden.

Weitere Empfinger:

Nehmen Sie an der Hauptversammlung teil, ist die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft nach § 129 Abs. 1
Satz 2 AktG verpflichtet, Sie unter Angabe des Namens, des Wohnorts, sowie der Anzahl der vertretenen Aktien
in das Teilnehmerverzeichnis einzutragen. Diese Daten kénnen von anderen Aktiondren und Hauptversamm-
lungsteilnehmern wahrend der Versammlung und von Aktionaren bis zu zwei Jahre danach eingesehen werden
(§ 129 Abs. 4 AktG). Darliber hinaus werden u.U. im Rahmen einer Bekanntmachung von Aktionarsverlangen auf
Ergdnzung der Tagesordnung sowie von Gegenantrdagen und Wahlvorschlagen von Aktionaren personenbezo-
gene Daten o6ffentlich zuganglich gemacht.

Sofern ein Aktionar verlangt, dass Gegenstdande auf die Tagesordnung gesetzt werden (§ 122 Abs. 2 AktG), wird
die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft diese Gegenstande bei Vorliegen der entsprechenden Vorausset-
zungen unter Angabe des Namens des Aktiondrs gemdR den aktienrechtlichen Vorschriften bekannt machen.
Ebenso wird die Gesellschaft Gegenantrage und Wahlvorschlage von Aktionaren bei Vorliegen der entsprechen-
den Voraussetzungen gemal den aktienrechtlichen Vorschriften unter Angabe des Namens des Aktionars im
Internet veroffentlichen (§§ 126 Abs. 1, 127 AktG).

Dariber hinaus kann die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft verpflichtet sein, Ihre personenbezogenen
Daten weiteren Empfangern zu Gibermitteln, so z.B. bei der Veroffentlichung von Stimmrechtsbeteiligungen nach



den Bestimmungen des Wertpapierhandelsgesetzes und der Mitteilung an Behorden zur Erfiillung gesetzlicher
Pflichten.

3. Ubermittlungen in ein Drittland

Zur Einhaltung der oben genannten Zwecke kann es erforderlich sein, dass Ihre personenbezogenen Daten fir
einen der oben genannten Zwecke auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermittelt werden.
Sollte die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft personenbezogene Daten an Dienstleister aullerhalb des
EWR iibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemesse-
nes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z.B. EU-Standardver-
tragsklauseln) vorhanden sind.

4. Speicherdauer

Grundsatzlich werden lhre personenbezogenen Daten anonymisiert oder geléscht, sobald und soweit sie fir die
hierin genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind, es sei denn, gesetzliche Nachweis- und/oder Aufbewah-
rungspflichten (nach dem Aktiengesetz, dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung oder sonstigen Rechts-
vorschriften) verpflichten die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft zu einer weiteren Speicherung. Fir die
im Zusammenhang mit Hauptversammlungen erfassten Daten betragt die Speicherdauer regelmaRig bis zu drei
Jahre.

Bei der Bevollmachtigung der von der Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft fir die Hauptversammlung be-
nannten Stimmrechtsvertreter ist die Vollmachtserklarung von der Gesellschaft nachprifbar festzuhalten und
drei Jahre zugriffsgeschiitzt aufzubewahren (§ 134 Abs. 3 Satz 5 AktG).

Dariiber hinaus bewahrt die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft personenbezogene Daten nur in Einzel-
fallen auf, wenn das im Zusammenhang mit Anspriichen, die gegen sie geltend gemacht werden, erforderlich ist
(gesetzliche Verjahrungsfristen von bis zu dreiRig Jahren).

5. Online-Portal (HV-Portal) und der Einsatz von Cookies

Unter der Internetadresse www.fhw-neukoelln.de unterhalt die Gesellschaft ab dem in der Einladungsbekannt-
machung genannten Datum ein internetgestitztes Online-Portal (HV-Portal). Um das HV-Portal nutzen zu kon-
nen, missen Sie sich mit dem Zugangscode, den Sie mit Ihrer Stimmrechtskarte erhalten, einloggen.

Im Rahmen des Einsatzes des Online-Portals der Gesellschaft (im Folgenden HV-Portal) werden notwendige Coo-
kies eingesetzt.

Alle iber Cookies, Geratekennungen und dhnliche Verfahren erhobenen Daten werden stets anonymisiert ge-
nutzt und nicht zu gespeicherten Kunden- oder Profildaten zusammengefihrt.

Temporar werden die die IP-Adresse Ihres Internetzugriffs sowie die Seiten, die Sie aufrufen, beziehungsweise
Apps, gegebenenfalls die Geratenummer gespeichert, damit grundlegende Services wie Berechtigungszuord-
nungen funktionieren.

Im Rahmen des Einsatzes des HV-Portals wird der neuste Sicherheitsstandard (256bit Verschliisselung) verwen-
det. lhre Daten werden direkt bei der Ubertragung verschliisselt und alle datenschutzrelevanten Informationen
werden in verschlisselter Form in einer geschiitzten Datenbank abgelegt. Um lhren Zugriff verwalten zu kon-
nen, wird ein Sitzungs-Cookie bendtigt (der beim Schliefen des Browsers geléscht wird).

Verwendete Cookies

Cookie Beschreibung Speicherdauer Klassifizierung

Loschung mit SchlieBen

PHPSessionID Standard Sitzungsidentifikation fir PHP
des Browsers

Notwendig



Cookie zur Speicherung der Zustimmung zur
cookieaccepted Cookie-Leisten-Funktion und damit ein Verber- 10 Tage Notwendig
gen dieser in der Ansicht.

Browsereinstellungen

Sie kénnen das Speichern von Cookies durch Webseiten und Anwendungen auf ihren Endgerdten ablehnen oder
ihre Browsereinstellungen anpassen. In letzterem Fall erhalten Nutzer eine Warnung, bevor Cookies gespeichert
werden. Nutzer konnen ihre Einstellungen auch so anpassen, dass ihr Browser entweder alle Cookies oder nur
die Cookies Dritter ablehnt. Nutzer kénnen auch bereits zu einem friiheren Zeitpunkt gespeicherte Cookies 16-
schen. Es gilt zu beachten, dass die Einstellungen fiir jeden Browser und auf jedem verwendeten Gerat separat
angepasst werden missen. Fiir den Fall, dass Nutzer die Verwendung von Cookies nicht wiinschen, wird darauf
hingewiesen, dass nicht garantiert werden kann, dass die HV-Portal Seiten ohne die Verwendung von Cookies
ordnungsgemaf funktioniert. Ohne die Verwendung von Cookies stehen moglicherweise einige Funktionen und
Anwendungen nicht zur Verfligung oder bestimmte Seiten konnen nicht angezeigt werden.

6. lhre Rechte

In Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kdnnen Sie von der Fernheizwerk Neukdlin Akti-
engesellschaft Auskunft Gber Ihre personenbezogenen Daten gem. Art. 15 DS-GVO, Berichtigung lhrer personen-
bezogenen Daten gem. Art. 16 DS-GVO, Loschung lhrer personenbezogenen Daten gem. Art. 17 DSGVO und gem.
Art. 18 DS-GVO Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen.

Diese Rechte konnen Sie gegeniiber der Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft unentgeltlich iber die E-Mail-
Adresse: kontakt@fhw-neukoelln.de oder tber die folgenden Kontaktdaten geltend machen:

Fernheizwerk NeukdlIn Aktiengesellschaft
Weigandufer 49, 12059 Berlin

Gesetzliche Pflichten der Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft konnen einem Verlangen nach Loschung
gem. Art. 15 DS-GVO oder Einschrankung der Verarbeitung gem. Art. 18 DS-GVO entgegenstehen.

Sie haben gem. Art. 77 DS-GVO zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde tber die Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaft zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
Datenschutz-Grundverordnung verstoft.

Widerspruchsrecht

Sofern die Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen erfolgt,
kénnen Sie der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit gem. Art. 21 DS-GVO widersprechen.
Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an kontakt@fhw-neu-
koelln.de.

Die Fernheizwerk Neukolln Aktiengesellschaft wird im Falle eines Widerspruchs die personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, sie kann zwingende schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachwei-
sen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten (iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

7. Weitere Datenschutzinformationen

Weitere Datenschutzinformationen zur Datenverarbeitung bei der Fernheizwerk Neukdlln Aktiengesellschaf
und zur Nutzung ihrer Webseite befinden sich im unter www.fhw-neukoelln.de im Bereich Datenschutz.

8. Stand

Die Datenschutzerklarung hat den Stand August 2020. Sie kann jederzeit der aktuellen rechtlichen sowie tech-
nischen Entwicklung angepasst werden und wird auf der Webseite unter www.fhw-neukoelln.de im Bereich




Investor Relations unter Hauptversammlung 2020 unter Informationen zum Datenschutz in aktualisierter Ver-
sion zur Verfligung gestellt.

Berlin, im August 2020

FERNHEIZWERK NEUKOLLN AKTIENGESELLSCHAFT
Der Vorstand



